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พันธะสัญญาการให้บริการประชาชน 

วิธีการกำหนดพันธะสัญญาของสถานีตำรวจ 

ในการให้บริการประชาชนตามกรอบกิจกรรมของ ตร. 

กรอบกิจกรรมงานด้านต่างๆ ตร.ได้กำหนดกรอบกิจกรรมของ  

สถานีตำรวจที่จะตอ้งนำไปกำหนดพันธะสัญญา ให้บริการประชาชนซึ่งเปน็  

ส่วนหนึ่งของแนวทางในการผลักดนันโยบายลงสู่ภาคปฏิบัติโดยมีเป้าหมายที่  

มุ่งเน้น ให้สถานีตำรวจแต่ละสถานีใหค้ำมั่นสัญญาต่อประชาชนผู้รับบริการ  

ในพื้นที่อย่างเป็นรปูธรรมภายใต้ระบบการทำงาน และทรัพยากรที่มีอยู่ในแต่  

ละพื้นที่ในหน้างานด้านต่างๆของสถานีตำรวจซึ่งจะถือเป็นข้อผูกพันในการ  

ปฏิบัติิเพื่อให้บริการประชาชน กรอบกิจกรรมในงานด้านต่าง ๆ ของสถาน ี 

ตำรวจ มีด้วยกัน 4 ด้าน ดังนี้  

1.งานธุรการและอำนวยการ  

2.งานป้องกันปราบปราม  

3.งานจราจร  

4.งานสอบสวน 



พันธะสัญญาของงานธุรการและอำนวยการ 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัต ิ พันธะสัญญา  
ภายใต้กรอบ 

1.การขอตรวจสอบประวัติ
สมัครงาน  
หรือเข้าศึกษาต่อ 

1. พบเจ้าหน้าที่ธุรการเพ่ือพิมพ์ลายนิ้วมือ
และกรอกข้อความ ในเอกสาร  
2. ส่งเรื่องไปตรวจสอบที่กองทะเบียน
ประวัติอาชญากร 
3. แจ้งผลการตรวจสอบประวัติ 

ภายใน 15 วัน ประชาชนสามารถถือ
เอกสารไปตรวจสอบ
พร้อมขอรับผลที่กอง
ทะเบียนประวัติฯด้วย
ตนเองได้ หรือส่งทาง
ไปรษณีย์ด่วนมาก็ได้ 

2. การขออนุญาตเล่นงิ้ว 1. พบเจ้าหน้าที่ธุรการเพ่ือตรวจสอบ
หลักฐานเกี่ยวกับการแสดงงิ้ว 
2. ส่งบทการแสดงไปตรวจสอบที่สันติบาล 
3. รับผลการตรวจบทแปลจากสันติบาล 
4. แจ้งผลการพิจารณา 

ภายใน 7 วัน  

3. การขอต่ออายุใบสำคัญ 
ประจำตัว 
 คนต่างด้าว 

1. พบเจ้าหน้าที่ยื่นคำร้อง 
2. ชำระเงินค่าธรรมเนียม 
3. ลงรายการต่ออายุในใบสำคัญฯ 
4. ออกใบเสร็จรับเงิน 
5. นายทะเบียนลงนาม 

ภายใน 30 นาที  

4. แจ้งย้ายภูมิลำเนาคนต่าง
ด้าว 
(ทั้งกรณีย้ายออกและย้าย
เข้า) 

1. นำใบสำคัญประจำตัวคนต่างด้าว และ
สำเนาทะเบียนบ้านมาพบเจ้าหน้าที่ธุรการ 
2. เขียนคำร้อง 
3. เจ้าหน้าที่ธุรการลงรายการในใบสำคัญฯ 
4. นายทะเบียนลงนาม 
5. (กรณีย้ายเข้า) ทำบันทึกขอรับเอกสาร 
ต้นเรื่องของคนต่างด้าวจากสถานีตำรวจเดิม 

ภายใน 30 นาที  

5. ขอปิดรูปถ่ายคนต่างด้าว 
เมื่อครบระยะ     5 ปี 

1. พบเจ้าหน้าที่ธุรการ พร้อมภาพถ่าย
ขนาด 
2. นิ้ว จำนวน 4 รูป 2. เขียนคำร้อง 
3. เจ้าหน้าที่ประทับตรา 
4. นายทะเบียนลงนาม 

ภายใน 30 นาที  

6. การแจ้งการตายของคน
ต่างด้าว 

1. นำใบสำคัญประจำคนต่างด้าวและใบ
มรณะบัตรพบเจ้าหน้าที่ธุรการ 
2. หมายเหตุในเอกสารต้นเรื่องในใบสำคัญ
ประจำตัวคนต่างด้าว 
3. นายทะเบียนลงนาม 
4. ส่งเรื่องไปยังสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 

ภายใน 1 ชั่วโมง หน่วยรับผิดชอบของ 
สำนักงาน 
ตรวจคนเข้าเมืองคือ 
งาน 4 กก.1 ตม.สตม. 



ประเภทงาน ขั้นตอนการปฏิบัต ิ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

7. ขอแปลงสัญชาติคนต่าง
ด้าว 

1. เมื่อคนต่างด้าวได้รับราชกิจจาฯ ให้แปลง
เป็นสัญชาติไทยได้แล้วมาพบเจ้าหน้าที่
ธุรการ 
2. หมายเหตุในเอกสารต้นเรื่องในใบสำคัญ 
ประจำตัวคนต่างด้าว 
3. นายทะเบียนลงนาม 
4. ส่งเรื่องไปยังสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 

ภายใน 1 ชั่วโมง หน่วยรับผิดชอบของ
สำนักงานตรวจคนเข้า
เมือง คือ งาน 4 กก.1 
ตม.สตม 

8. การรับใบแทนใบสำคัญ
ประจำตัว 
 คนต่างด้าวท่ีชำรุดหรือสูญ
หาย 

1. นำหลักฐานใบแจ้งความสูญหายหรือ
ชำรุดพร้อมถ่ายภาพ และสำเนาทะเบียน
บ้าน พบเจ้าหน้าที่ธุรการเพ่ือยื่นคำร้องและ
ชำระค่าธรรมเนียมตามระเบียบ 
2. เจ้าหน้าที่ธุรการออกใบเสร็จ 
สอบปากคำตรวจสอบเอกสารและออกเล่ม
ใบสำคัญ 
3. นายทะเบียนลงนาม 

ภายใน 1 ชั่วโมง  
 

9. ขอรับใบสำคัญประจำตัว
คนต่างด้าว 
ใหม่ (ภายใน 7 วัน) 

1. พบเจ้าหน้าที่ธุรการพร้อมใบสำคัญถ่ินที่
อยู่และหนังสือแจ้งนายทะเบียนท้องที่จาก
สำนักงานตรวจคนเข้าเมืองแล้วยื่นคำร้อง
ชำระค่าธรรมเนียม 
2. ตรวจสอบหลักฐานและยืนยันความ
ถูกต้องจากสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 
3. ชำระค่าธรรมเนียมตามระเบียบ 
4. เจ้าหน้าที่ออกเล่มใหม่ให้นายทะเบียนลง
นาม 

ภายใน 1 ชั่วโมง หน่วยรับผิดชอบของ
สำนักงานตรวจคนเข้า
เมือง คือ งาน 4 กก.1 
ตม.สตม. 

10. ขอรับใบสำคัญ
ประจำตัวคนต่างด้าว 
 ใหม่ (เกินกำหนด 7 วัน) 

1. พบเจ้าหน้าที่ธุรการพร้อมใบสำคัญฯ 
2. ตรวจสอบหลักฐานและยืนยันความ
ถูกต้องจากสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 
3. ชำระค่าธรรมเนียมตามระเบียบ 
4. เจ้าหน้าที่ออกเล่มใหม่ 
5. นายทะเบียนลงนาม 
6. ส่งปลายขั้วไปสำนักงานตรวจคนเข้า
เมือง 

ภายใน 1 วัน 1. หน่วยรับผิดชอบ
ของสำนักงานตรวจคน
เข้าเมือง คือ งาน 4 
กก.1 ตม.สตม. 
2. ถ้าคนต่างด้าวเป็น
ผู้เยาว์(อายุไม่เกิน 12 
ปี) ต้องเพ่ิมขั้นตอนการ
พิมพ์ลายนิ้วมือและ
สอบปากคำผู้ปกครอง
พร้อมตรวจสอบ
หลักฐานยืนยันความ
ถูกต้องจากสำนักงาน
ตรวจคนเข้าเมืองก่อน 



พันธะสัญญาของงานจราจร 
ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

1. การจัดกำลังตำรวจควบคุมและ
จัดการ จราจรประจำทางแยก หรือ
จุดที่มีปัญหา การจราจร เช่นทาง
แยกสำคัญ หน้าศูนย์การค้า 
สถานศึกษา หรือย่านชุมชน 

- มีการจัดก าลังเจ้าหน้าที่ตำรวจ
จราจร ประจำทางแยกสำคัญ 
และจุดสำคัญเช่น หน้าตลาดสด 
สถานศึกษา ย่านชุมชน 
 – ช่วงเวลาที่มีเจ้าหน้าที่ตำรวจ
จราจรประจำจุด 

- การจัดกำลังประจำทางแยก 7 
จุด กำลังจุดละ 1 นาย  
- การจัดก าลังประจ าจุดสำคัญ 5 
จุด ก าลัง จุดละ 1 นาย  
- ช่วงเวลาที่เจ้าหน้าที่ตำรวจ
ปฏิบัติหน้าที่ ต้ังแต่00.01–
04.00 น.และ 05.00-24.00 น. 

 

2. จัดก าลังตำรวจไว้อำนวยความ
สะดวก การจราจร 

-จัดสายตรวจจราจรไว้อำนวย
ความสะดวก  การจราจร  
- กรณีได้รับแจ้งอุบัติเหตุ/รถเสีย/
ขอความ ช่วยเหลือ 
 - การแก้ปัญหาการจราจรกรณี
เร่งด่วน เฉพาะหน้าซ่ึงประชน
ร้องขอให้ดำเนินการ และต้อง
ปฏิบัติทันท ี
- การจัดสายตรวจจราจรไว้
อำนวยความ  สะดวกการจราจร 

- ช่วงเวลาที่จัดสายตรวจ (ตลอด 
24 ชม. หรือช่วงเวลาใด) 
 - สายตรวจจราจรเดินทางถึงที่
เกิดเหตุ ภายใน 5 นาที  
– จัดกำลังสายตรวจ 13 สาย 
จำนวน 13 นาย  
- จัดกำลังสายตรวจ 5 สาย 
จำนวน 5 นาย 

ระยะเวลาในการเดินทางถึงที่
เกิดเหตุให้นับ ระยะเวลา
ต้ังแต่ แจ้งโทรศัพท์แจ้ง
เจ้าหน้าที่ ตำรวจ จนถึง
เจ้าหน้าที่ตำรวจจราจร
เดินทาง  
ไปพบผู้แจ้ง หรือถึงที่เกิดเหตุ 

3. การอำนวยความสะดวกด้าน
เปรียบเทียบปรับคดีจราจร 

- เจ้าหน้าที่ตำรวจจราจรจับกุม
ออกใบสั่ง และเรียกเก็บ
ใบอนุญาตขับขี่ แล้วนำ
ใบอนุญาตขับขี่ที่เรียกเก็บส่งให้
เจ้าหน้าที่ เปรียบเทียบปรับ  
- ช่วงเวลาที่มีการจัดเจ้าหน้าที่ไว้
ทำการ เปรียบเทียบปรับคดี
ประจำสถาน ี
- นำใบสั่งไปพบพนักงาน
สอบสวน เพ่ือกำหนด  อัตรา
เปรียบเทียบ ชำระค่าปรับและรับ 
ใบอนุญาตขับขี่คนื 

ภายใน เวลา 1 ชั่วโมงสามารถ
ชำระค่าปรับ ได้ทุกวันตลอด 24 
ชั่วโมงไม่เว้น วันหยุดราชการ
ภายใน 1 วันทำการ (กรณี สถานี
ตำรวจดำเนินการเองได้)ภายใน 1 
วัน ทำการ(กรณีต้องขอกำลังหรือ
ประสานกับ หน่วยอื่น) 

 

4. การขออำนวยความสะดวกด้าน  
การจราจรทั่วไป 

- พบเจ้าหน้าที่ติดต่อหรือยื่น
หนังสือ 
 - พิจารณาดำเนินการแจ้งผลให้
ทราบ 
 - พิจารณาเสนอหน่วยงานเหนือ
สั่งการ  แล้วแจ้งผลให้ทราบ 

ภายใน 1 วันท าการ(กรณีสถานี
ตำรวจดำเนินการเองได้)ภายใน 1 
วันทำการ(กรณี ต้องขอกำลังหรือ
ประสานกับหน่วยอื่น) 

 

5. การขออำนวยความสะดวกด้าน  
การจราจร กรณีต้องออกคำสั่ง 
หรือข้อบังคับเกี่ยวกับการจราจร 

- พบเจ้าหน้าที่ติดต่อหรือยื่น
หนังสือ  
- หัวหน้าสถานีพิจารณามี
ความเห็นเสนอ  
 - ส่งเร่ืองไปยังกองบังคับการ 
และ กองบัญชาการเพ่ือพิจารณา 

ภายใน 30 วันทำการ  



พันธะสัญญาของงานป้องกันปราบปราม  

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัต ิ พันธะสัญญา 

 
ภายใต้กรอบ 

. 1. การบรหิารงานสาย
ตรวจ 

องค์ประกอบในการบริหารงานสายตรวจ 
ควรประกอบด้วย 
- ห้องปฏิบัติการสายตรวจ 
- ข้อมูลในการวางแผนป้องกันปราบปราม 
อาชญากรรม 
- เครื่องมือสื่อสาร 
- แผนเผชิญเหต ุ
- แผนที่สถานภาพอาชญากรรม 
- ตำรวจสายตรวจทีผ่่านการอบรมมาอย่าง
ด ี
 - ความร่วมมือจากประชาชนในการให้
ข้อมูล  ข่าวสาร 
- ผู้บังคับบัญชาอำนวยการในพื้นที่ 

สถานีจะมีองค์ประกอบในการ
บริหารงาน ป้องกันปราบปราม
อาชญากรรมอยา่งครบถ้วน 

- ตามสภาพความพร้อมของแตล่ะ
สถาน ี
 - ตามแนวทางการปฏิบัติงานท่ี ตร.
กำหนดไว ้

2. ความพร้อมในการ
ป้องกันปราบปราม 

- การแบ่งเขตการตรวจ 
 - การจัดประเภทสายตรวจ 
 - การประกอบกำลังออกปฏิบตัิงาน 

สถานีมีความพร้อมในการ
ป้องกันปราบปราม และ
ให้บริการประชาชนตลอด 24 
ชม.โดย แบ่งพื้นที่การตรวจเป็น 
เขตตรวจแต่ละเขตมี ตำรวจสาย
ตรวจ จยย.จำนวน 8 นาย 
นอกจากน้ันยังมีสายตรวจ
รถยนต์ 1 สาย และสายตรวจ
เดินเท้าจำนวน 12 นายและ 
อาสาสมัครสมาชิกแจ้งข่าว
อาชญากรรม ปฏิบัตริ่วมด้วย 

ขนาดของพื้นที ่
- กำลังฝ่ายป้องกันปราบปรามของ
สถาน ี
- ความเหมาะสมต่อสถานภาพ
อาชญากรรม  ในพื้นที่ 

3. การควบคมุผูต้้องหา - การควบคุมผูต้้องหาผู้ต้องกักขังบนสถานี 
ตำรวจ 
(ในห้องควบคุม) 
 

- ผู้ต้องหา /ผูต้้องกักขังจะไดร้ับ
การควบคุม  อย่างปลอดภัยใน
ห้องควบคุมที่สะอาด 
(เหมาะสม) 

- สิทธิตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ 

4. การรบัโทรศัพท์แจ้งเหตุ
ของสถาน 

- ผู้แจ้ง โทรศัพท์แจ้งเหตุมายังสถานี  - 
เจ้าหน้าท่ีโทรศัพท์รับข้อมูล 

- การรับโทรศัพท์มาแจ้งเหตุที่
สถานีตำรวจ จะจดัโทรศัพท์รับ
แจ้งเหตุไวโ้ดยเฉพาะ จำนวน 4 
หมายเลขโดยใช้ระบบคนตอบ
รับ 

สถานีต้องจัดโทรศัพท์สำหรับแจ้ง
เหตุ  (โทรเข้าได้อย่างเดียว) ไว้
ให้บริการ อย่างน้อย 4 หมายเลข 



5. การระงับเหตุ / 
ให้บริการ 

- เมื่อมีการแจ้งเหตุร้าย หรือขอรบับริการ 
ตำรวจสายตรวจในพ้ืนท่ีต้อง รีบเดินทาง 
ไประงับเหตุ และให้บริการ 

- เจ้าหน้าท่ีตำรวจไประงับเหตุ 
หรือ ให้บริการตามที่ได้รับแจ้ง
ภายในเวลา 5 นาท ี

วิธีคำนวนเวลา 
1. เริม่นับตั้งแต่เวลาที่ผู้แจ้งติดต่อ 
แจ้งเหตุหรือขอรับบริการ มายัง
ตำรวจ จนกระทั่งเจ้าหน้าท่ีตำรวจ
ไปยังจุดเกดิเหตุ หรือ จุดที่ให้บริการ 
2. ช่วงเวลาที่ต้องคำนึง 
ก. ช่วงเวลาการรับแจ้งเหตุ ขณะที่ผู้
แจ้งติดต่อกับพนักงาน โทรศัพท์ครั้ง
แรก 
ข. ช่วงเวลที่พนักงานโทรศัพท์ส่ง
ข้อมูลการรับแจ้งไปยัง เจา้หน้าท่ี
ตำรวจสายตรวจ(พนักงานโทรศัพท์
แจ้งไปยังพนักงาน วิทยุพนักงาน
วิทยุแจ้งไปยังเจ้าหน้าทีส่ายตรวจ 
ค. ช่วงเวลาที่เจ้าหน้าที่ตำรวจสาย
ตรวจเดินทางไปยังจุดเกิดเหตุ  หรอื
จุดที่ให้บริการปจัจัยที่ควรค านึง 
1. ขนาดและลักษณะพื้นท่ี
รับผิดชอบ 
2. ความสะดวกในการคมนาคม 
3. ความพร้อมของพนักงานวิทยุ 
พนักงานโทรศัพท์ และ เครื่องมือ
สื่อสาร 
4. ความพร้อมของเจา้หน้าท่ีตำรวจ
สายตรวจและยานพาหนะ  
5. สภาพการจราจรในช่วงเวลาต่าง 
ๆ6. อ่ืน ๆ ตามสภาพของพื้นที ่

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



พันธะสัญญาของงานสอบสวน 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัต ิ พันธะสัญญา 

 
ภายใต้กรอบ 

1. การแจ้งเอกสาร
หาย 

1. พบเจ้าหน้าที่เสมียนประจำวัน เพ่ือเขียน บันทึก
ประจำวันเอกสารหาย 
2. พนักงานสอบสวนลงนามในบันทึกประจำวันในข้อ
ที่รับแจ้ง3. เจ้าหน้าที่เสมียนประจำวันมอบสำเนา 
บันทึกประจำวันให้ผู้แจ้ง* ประชาชนมีทางเลือกท่ี
สามารถใช้บริการได้ ที่สถานีตำรวจใกล้เคียงท่ีสะดวก 
แจ้งความ ออนไลน์ 
(ป.วิ อาญา ม.124) 

ภายใน 30 นาที นับตั้งเวลาที่เจ้าหน้าที่
รับแจ้ง 

2. การเปรียบเทียบ
ปรับ ตามใบสั่ง 

 
1. นำใบสั่งไปพบพนักงานสอบสวนเพื่อกำหนดอัตรา
เปรียบเทียบปรับ2. ชำระค่าปรับที่เสมียนเปรียบเทียบ
ปรับ รับใบเสร็จ และใบอนุญาตขับข่ี(กรณีไม่ต้อง 
บันทึกคะแนน)* ประชาชนมีทางเลือกท่ีจะสามารถใช้ 
บริการช าระค่าปรับทางไปรษณีย์หรือธนาคา 

ภายใน 30 นาที นับตั้งเวลาที่เจ้าหน้าที่
รับแจ้ง 

3. การสำเนาบันทึก
ประจำวัน เกี่ยวกับ
คดี 

1. ยื่นคำร้องขอคัดสำเนาบันทึกประจำวัน ต่อ
พนักงานสอบสวน2. เมื่อหัวหน้าสถานีพิจารณาแล้วมี 
ความเห็นอนุญาต3. เจ้าหน้าที่เสมียนประจ าวัน
สำเนาบันทึก ประจำวันให้นายตำรวจสัญญาบัตร
รับรอง สำเนาถูกต้อง มอบให้กับผู้แจ้ง 
 
 
 
 

ภายใน 30 นาที - วันเวลาราชการ 

4. การขอถอนคำร้อง
ทุกข์ 

1. พนักงานสอบสวนเวรเจ้าของคดี หรือ ร้อยเวร
ตรวจสอบเอกสารที่เก่ียวข้อง 
2. พนักงานสอบสวนตรวจสอบคดีและ อธิบาย
ขั้นตอนการดำเนินคดี 
3. บันทึกปากคำและลงลายมือชื่อในสมุบัญชี ยึดและ
รักษาทรัพย์(กรณียึดของกลาง) ลง บันทึกประจำวัน
บันทึกการถอนคำร้องทุกข์ คดีความผิดอันยอมความ
ได้ 

ภายใน 1 ชั่วโมง  

5. การแจ้งความเป็น
หลักฐาน  กรณีไม่
เกี่ยวกับคด 

1. พนักงานสอบสวนซักถามรายละเอียด ข้อเท็จจริง
และตรวจสอบหลักฐาน เอกสารที่ เกี่ยวข้อง อธิบาย
ข้อกฎหมาย 
2. ลงบันทึกประจำวัน 

ภายใน 1 ชั่วโมง  



6. การขอประกันตัว
ผู้ต้องหา 

1. ผู้ต้องหาหรือผู้มีประโยชน์เกี่ยวข้องนำ หลักประกัน
ยื่นคำร้องขอปล่อยชั่วคราวต่อ พนักงานสอบสวน หรือ
เจ้าพนักงานตำรวจ  
2. พนักงานสอบสวนตรวจสอบหลักฐาน ถูกต้อง
ครบถ้วน 
3. บันทึกสัญญาประกัน และมีความเห็นควร หรือไม่
ควรอนุญาตให้ประกัน 
4. ผู้มีอำนาจสั่งอนุญาตหรือไม่อนุญาตให้ ประกัน 
5. กรณีที่อนุญาต ให้ออกหลักฐานรับ หลักประกัน
และสัญญาประกันคู่ฉบับมอบให้ นายประกัน 
6. เจ้าหน้าที่เสมียนประจำวันทำการบันทึก ประจ 
าวันเพื่อปล่อยตัว หรือไม่ปล่อยตัว ผู้ต้องหา 

ภายใน 24 ชั่วโมง
นับแต่เวลาที่ยื่นคำ
ร้องต่อ พนักงาน
สอบสวน หรือเจ้า

พนักงานตำรวจ กรณี
เหตุจำเป็นไม่อาจสั่ง
ปล่อยชั่วคราวได้ให้ 
พิจารณาให้เสร็จสิ้น
ภายใน 24 ชั่วโมง 
นับแต่ เวลาที่ยื่นคำ
ร้องขอปล่อยชั่วคราว 
 

 

1. พนักงานสอบสวน
ได้ทำการสอบสวน 
พิมพ์ลายนิ้วมือ
ผู้ต้องหาแล้ว 
2. หลักฐานเกี่ยวกับ
ผู้ประกันครบถ้วน 
3. หลักฐานเกี่ยวกับ
หลักประกันครบถ้วน  
4. พนักงานสอบสวน
เป็นผู้มีอำนาจวินิจฉัย 
คำร้องยกเว้น 
4.1 คดีความผิดต่อ
พระมหากษัตริย์ พระ 
ราชินีรัชทายาท และ
ผู้สำเร็จราชการแทน 
 4.2 คดีความผิดความ
มั่นคงของรัฐภายใน 
ราชอาณาจักร 4.3 คดี
อุกฉกรรจ์สะเทือนขวัญ 

7. การคืนหลักทรัพย์
ที่นำมาประกัน
ผู้ต้องหา 

1. นำหลักฐานรับหลักประกันตัวผู้ต้องหา พบ
พนักงานสอบสวนหรือเจ้าหน้าที่ธุรการ ทางคดี 
2. พนักงานสอบสวนหรือเจ้าหน้าธุรการทาง คดี
ตรวจสอบและบันทึกผลคดีถึงที่สุดหรือ บันทึกเหตุที่
ถอนคดีได้ 
3. พนักงานสอบสวนมีความเห็นให้ถอน สัญญา
ประกัน 
4. เจ้าหน้าที่เสมียนประจำวันลงบันทึก ประจำวัน 
และมอบหลักทรัพย์คืนให้นาย ประกัน 

ภายใน 24 ชั่วโมงใน
วันเวลาราชการนับ

แต่ เวลาที่ยื่น
หลักฐานประกันตัว

ผู้ต้องหาต่อ พนักงาน
สอบสวนภายใน 1 
วันทำการนับแต่ วัน 
ยื่นหลักฐานประกัน

ตัวผู้ต้องหาต่อ 
พนักงานสอบสวน

ภายใน  
1วัน 

1. หลักทรัพย์ที่เก็บ
รักษาอยู่ที่สถานีตำรวจ 
2. พนักงานสอบสวน
เป็นผู้มีอ านาจวินิจฉัย
คืน  หลักทรัพย์ประกัน 
1. หลักทรัพย์ไม่ได้เก็บ
รักษาอยู่ที่สถานีตำรวจ  
2. พนักงานสอบสวน
เป็นผู้มีอำนาจวินิจฉัย 
คืนหลักประกัน 

8. การตรวจสอบ
สภาพรถในคดีจราจร 

1. พนักงานสอบสวนท าบันทึกส่งรถไปตรวจ สภาพ 
2. นำรถไปตรวจสภาพที่กองบังคับ การจราจรหรือ
ผู้ชำนาญการอ่ืน แต่ต้อง สอบสวนให้ปรากฏความรู้
ความชำนาญในเรื่องนั้นไว้ด้วย 

ภายใน 1 วัน  



9. การคืนของกลาง
กรณีศาลมีการ
พิพากษา หรือคำสั่ง
ถึงท่ีสุดไม่ริบหรือ
พนักงานอัยการ แจ้ง
ให้คืน 

1. น าหลักฐานแสดงกรรมสิทธิ์ และเอกสารที่ 
เกี่ยวข้อง พบพนักงานสอบสวน 
2. พนักงานสอบสวนตรวจสอบหลักฐาน และ
พิจารณามีความเห็นเสนอผู้มีอำนาจสั่ง คืนของกลาง 
3. ลงบันทึกประจำวันคืนของกลางและลง ลายมือชื่อ
รับในสมุดบัญชียึด และรักษาทรัพย์ 

ภายใน 1 ชั่วโมง  

10. การแจ้งความ
คืบหน้าของคด 

- พนักงานสอบสวนแจ้งเป็นหนังสือถึง ผู้เสียหาย 
 

 

ภายใน 1 เดือน
จนกว่าการสอบสวน

จะเสร็จสิ้น 

 

11. การแจ้งให้ญาติ
หรือบุคคลที่ผู้ต้องหา 
ไว้วางใจทราบการ
จับกุมเม่ือผู้ถูกจับร้อง
ขอ 

- เจ้าพนักงานตำรวจผู้ควบคุมผู้ต้องหาเป็นผู้ แจ้งหรือ
ประสานงานตำรวจท้องที่ ที่ญาติ หรือบุคคลที่
ผู้ต้องหาไว้วางใจมีภูมิลำเนาอยู่ เป็นผู้แจ้ง 

ภายใน 24 ชั่วโมง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

ดูรายละเอียดในคู่มือประชาชน และ 

คู่มือการปฏิบัติแต่ละสายงาน 

ของสถานีตำรวจภูธรเนินกุ่ม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 


